Raad voor Rechtsbijstand

Instructie piketprogramma

Diensten ruilen of overdragen



Kies de dienst die u wilt ruilen of overdragen. Ga naar “acties” en maak een keuze;

Agenda &l
% Geplande diensten (3) = W Geplande dienst
OVandaag ¢ - 1511.2022 B November 2022 psand ¢
Hoofddienst Tilburg Straf
& Ververs Kles alles W Fieren 0 Dienst Tilburg Straf
Naam Volgorde Start Eind Uren Verzoe Start 26-11-2022 07:00
|| Tiburg Straf Hoofd 03-11-2022 07:00 03-11-2022 20:00 1300  Geace.. Ead; Dl 21EN722000
Naam J Tilburg Straf
L) Tiburg Straf Hoofd 15-11-2022 07:00 15-11-2022 20:00 13:00 In afwa Tidsduur o 3300
| Tiburg Strat Hoofd 26-11-2022 07:00 26-11-2022 20:00 13.00 Voigorde: Hoold
Notities:
© - Nl
4 Acties
Q

*+ Rullen op datum *+ Rullen deelnemers rooster

4 Acties =

++ Ruilen op datum | <+ Ruilen deelnemers rooster
= Overdragen deelnemers roosier | % Raadplegen dienstenoverzicht

Ruilen op datum

Bij ruilen op datum krijgt u eerst een keuzeveld om een datum te kiezen waarop u een
dienst wil ruilen. Vervolgens ziet u een lijst van deelnemers die kunnen ruilen.

Selecteer de gewenste datum via de kalender waarmee u wil ruilen.

Kies vervolgens in het veld “collega” een deelnemer met wie u wil ruilen. U ziet enkel
namen van deelnemers die uw dienst mogen overnemen.

+ Ruilen planitem =
Datum- Collega:
08-11-2022 Zoek een medewerker door te typen...
€« Nov 2022 >
wk ma di WO do vr za 20
a4 1 2 3 4 5 6 Zosken
45 7 8 9 10 1 12 13
- Start Uren Medewerker
46 14 15 16 17 18 19 20
47 21 22 23 24 25 26 27
48 28 20 30
10 v
Vandaag




Kies de deelnemer waarmee u wil ruilen. Bij geplande items krijgt u de dienst te zien.

« Ruilen planitem

Datum: Collega:
26-11-2022 - =1 =3 = v

= Geplande items (1)

< Ververs
Klant Dienst Start

| | Tilburg Straf 26-11-2022 07:00

Vink de te ruilen dienst aan en klik op versturen.

l_] Tilburg Straf 23-04-2023 07:00 13:00
Titel: @ Rullen Tiiburg Straf(Reserve) voor Tiiburg Straf(Hoofd)
Bericht: ®

Samenvatting:
Je hebt voorgesteld om:

Tilburg Straf

Werkdruk: 13:00

Tijdspanne: 30-11-2022 van 07:00 tot 20:00
Volgorde: Reserve

te ruilen met: § Sl e

voor:

Tilburg Straf

Werkdruk: 13:00

Tijdspanne: 12-12-2022 van 07:00 tot 20:00
Volgorde: Hoofd

Zoeken
Uren Medewerker

1300 | —IF—.-

10 ~ «

@ Voorvertoning

T

De deelnemer waarmee geruild wordt ontvangt automatisch een e-mailbericht over het

ruilverzoek.



Ruilen op deelnemers rooster

Bij ruilen op deelnemers rooster kunt u een deelnemer selecteren waarmee u een dienst
wil ruilen. Vervolgens krijg u een overzicht van alle diensten van de gekozen deelnemer.

+ Ruilen deelnemers rooster
Collega:

|

= Geplande items (5)

< Ververs Zoeken

Klant Dienst Start Uren Medewerker

L] Tilburg Straf 15-11-2022 07:00 13:00 Pt

L] Tilburg Straf 26-11-2022 07:00 13:00 o o
|__| Tilburg Straf 12-12-2022 07:00 13:00 |} SO N

L] Tilburg Straf 09-04-2023 07:00 13:00 foa e

[_] Tilburg Straf 23-04-2023 07:00 13:00 ] SN R
10 v

Vink de te ruilen dienst aan en klik op versturen.

l_] Tilburg Straf 23-04-2023 07:00 13:00 §omem s,
10 ‘w

Titel: @ Rullen Tiiburg Straf(Reserve) voor Tilburg Straf(Hoofd)

Bericht: @

Samenvatting:

t Markdown

@ Voorvertoning

Je hebt voorgesteld om:

Tilburg Straf

Werkdruk: 13:00

Tijdspanne: 30-11-2022 van 07:00 tot 20:00
Volgorde: Reserve

te ruilen met: | S e

voor:

Tilburg Straf

Werkdruk: 13:00

Tijdspanne: 12-12-2022 van 07:00 tot 20:00
Volgorde: Hoofd



Overdragen deelnemers rooster

Bij het overdragen op deelnemers rooster krijgt u een lijst te zien van deelnemers die op
de dag van de dienst beschikbaar zijn.

Overdraagverzoeken kunnen niet op de dag van vandaag of in het verleden plaatsvinden.

-+ Overdragen planitem ® x
Collega J Zoek een mecewerker 4oor te typen Q
Titel ® Overdragen Tiburg Stral, Voigorde: Reserve
Bericht

t ondersteunt MarkDown ® Voorvertoning

Samenvatting Rk al
voorges om:

Tilburg Straf

Werkdruk: 13:00

Tidspanne: 11-12-2022 van 07:00 tot 20:00
Voigorde: Reserve

Te laten overnemen door:
Nog geen ontvanger geselecteerd

Kies de deelnemer die de dienst kan waarnemen en klik op versturen.

— Overdragen planitem ® x

Collega @ | & \ l a
Titel @ Overdragen Tiburg Straf, Voigordd® -

06N

2 "
K ) ! Makdoan S B S = 8
Samva"lng- . f - = = oam =&
Je hebt voorgesteld om: = e
Tilburg Straf v
Werkdruk: 13:00
Tijdspanne: 11-12-2022 van 07:00 tot 20:00
Volgorde: Reserve

Te laten overnemen door:

[ =
El

i S - A - F P



Inkomende/uitgaande verzoeken

In het menu verzoeken kunt u al uw inkomende en uitgaande verzoeken monitoren.

Een ruil of waarneem verzoek, die nog niet is geaccepteerd, blijft staan tot en met de dag
voorafgaand aan de piketdienst die wordt aangeboden. Daarna zit dit verzoek komen te
vervallen.

Utgaara

A Verzoeken (3) =
& Ververs Ongelezen Veropen Kwes abas ¥ Fileren 0
Afzender Aangemaakt op Verzoekstatus Type Titel
L] = 0911.2022 10:47 In afwachting O o [+] gen Tilburg Straf, Volgorde: Reserve
06.11.2022 10:12 Geaccepleerd Ruden Ruden Tiburg Straf(Reserve) voor Tilburg Straf(H
09-11-2022 09:19 Afgewezen Rulen Rusden Tilburg Straf(Moold) voor Tilburg Stral(Hoold)
[l

Verlopen verzoeken zijn in te zien door deze optie aan te vinken in het lijstje; ongelezen,
verlopen, kies alles.

A Verzoeken (7)

& Ververs ) Ongelezen & Verlopen ) Kies alles

Ontvanger

Raadplegen dienstenoverzicht

Bij raadplegen dienstenoverzicht krijgt u de deelnemers op het rooster te zien van
gisteren, vandaag en morgen. De lijst is op datum gesorteerd en toont naast de naam
van de deelnemer, de dienst en het mobiele nummer

4 Acties =

++ Ruilen op datum ]| + Ruilen deelnemers rooster
= Overdragen deelnemers roosier | W Raadplegen dienstenoverzicht




