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Bijlage 1 Hulp aan rechtzoekende via
de Rechtwijzer

Hierna volgen enkele cijfers over deze voorziening.”®

In 2008 heeft de Rechtwijzer ten minste 58.757 unieke bezoekers gehad. Dit
aantal is feitelijk hoger, maar de bezoekersaantallen over de maanden mei, juni
en juli 2008 zijn niet allemaal geregistreerd wegens onderhoud aan de website.
Het bezoekersaantal varieert per maand, maar ligt gemiddeld op 5.549 bezoe-
kers per maand. In oktober 2008 had de Rechtwijzer de meeste bezoekers tot
nu toe, namelijk 8.402.

Van alle bezoekers van de Rechtwijzer gaat 69% door naar het selecteren
van zijn onderwerp van conflict. Van deze groep begint een kwart aan het
invullen van de vragenlijst en ruim de helft daarvan loopt de gehele vragenlijst
door. Uiteindelijk hebben 5.768 mensen (9,8% van alle gebruikers) in 2008 een
advies over hun conflict gekregen.

Van alle problemen gaat 27% (2007: 31%) over familie, 25% (2007:
24%) over werk, 20% (2007: 17%) over wonen en 24% (2007: 15%) over
consumentenzaken. In april 2008 is het onderwerp ‘overheid’ aan de Rechtwij-
zer toegevoegd. Van alle problemen had in 2008 4% hier betrekking op.

Bijna een derde (32%) van de mensen die de Rechtwijzer bezoeken, verlaat
de website binnen een minuut. Bijna de helft (42%) van de mensen blijft 2 tot
5 minuten op de website. Een kwart (26%) blijft langer dan 5 minuten op de
website. Dit zijn de mensen die de vragenlijst doorlopen. Gemiddeld blijven
bezoekers 4,5 minuten op de website.

70 De cijfers over de Rechtwijzer zijn aangeleverd door mevr. K. Provoost van het regiokan-
toor te ‘'s-Hertogenbosch.






Bijlage 2 Inkomen, vermogen en
eigen bijdrage in 2008

Inkomensnormen reguliere toevoeging en mediation

Tabel 65 Inkomensnormen en eigen bijdragen reguliere toevoeging
per 1 januari 2008

In strafzaken wordt in de laagste inkomenscategorie geen eigen bijdrage opge-
legd.

Inkomensnormen lichte adviestoevoeging

Tabel 66 Inkomensnormen en eigen bijdragen lichte adviestoevoeging
per 1 januari 2008

Tabel 67 Inkomensnormen en eigen bijdragen mediation per 1 januari 2008

Jaarinkomen gehuwden
en samenwonenden

€01t/m€22.500
€22.501 t/m € 32.400




Nabeschouwing

Vermogensnormen reguliere toevoeging en mediation
Men heeft geen recht op gesubsidieerde rechtsbijstand als het vermogen in
box 3 in het peiljaar (twee jaar geleden) hoger is dan het van toepassing zijnde

heffingsvrij vermogen.

Tabel 68 Heffingsvrij vermogen per 1 januari 2008

2006 (netpeilaar) OO emeess e

Bij 65+ geldt nog een extra heffingsvrij vermogen van maximaal € 26.076.

Vermogensnormen lichte adviestoevoeging

Men heeft geen recht op een lichte adviestoevoeging als het vermogen in box 3
in 2008 hoger is dan het van toepassing zijnde heffingsvrij vermogen.

Tabel 69 Heffingsvrij vermogen per 1 januari 2008

Bij 65+ geldt nog een extra heffingsvrij vermogen van maximaal € 26.892.
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Bijlage 3 Forfaitaire vergoeding
advocatuur

Hierna volgt een overzicht van de normbedragen voor de vergoeding aan advo-
caten over de jaren 2000 tot en met 2008. De vermelde bedragen zijn exclusief
btw.

Tabel 70 Forfaitaire vergoeding advocatuur

Datum | Basisbedrag  Indexbasishedrag  Vergoeding adm. kosten

01-01-00 t/m 30-06-00
01-07-00 t/m 30-06-01

01-07-01 t/m 30-06-02
01-07-02 t/m 30-06-03
01-07-03 t/m 31-12-03

01-01-04 t/m 30-06-04
01-07-04 t/m 31-12-04

01-01-05 t/m 30-06-05
01-07-05 t/m 15-05-06
15-05-06 t/m 30-06-06
01-07-06 t/m 30-06-07
01-07-07 t/m 30-06-08
Sinds 01-07-08

S0 3 3333333

De forfaitaire vergoeding is een vaste, op de gemiddelde tijdsbesteding van
de juridische werkzaamheden in bepaalde zaken afgestemde vergoeding. De
hoogte ervan is genormeerd. Deze normen zijn uitgedrukt in punten. Aan een
bepaald soort zaak en aan bepaalde al dan niet processuele omstandigheden
zijn punten toegekend. Het aantal punten bepaalt het gewicht dat aan de zaak
respectievelijk omstandigheid in verhouding tot andere zaken en omstandig-
heden wordt toegekend. De hoogte van de vergoeding van het onderdeel waar-
aan punten worden toegekend, wordt bepaald door het aantal toegekende pun-
ten te vermenigvuldigen met het normbedrag.






Bijlage 4 Het Juridisch Loket:
verdeling van
rechtsterreinen
per type hulpproduct

Tabel 71 Rechtsterreinen waarop de hulpvragen betrekking hebben HIL
2005 t/m 2008

Soort zaak
Verbintenissenrecht
Arbeidsrecht

Personen- en familierecht
Restgroep privaat
Huur/verhuur

Sociale verzekering

Straf (verdachten)
Vreemdelingenrecht
Sociale voorziening
Bestuursrecht

Fiscaal recht

Erfrecht

Goederenrecht

Straf (overig)

Wonen
Faillissementsrecht
Ambtenarenrecht

Totaal

NB: De percentages van 2006 zijn gebaseerd op de hulpproducten inclusief de verwijzingen naar mediation.






Bijlage 5 Kenmerken van klanten van
het Juridisch Loket

Tabel 72 HJIL 2008 gekoppeld aan SSB 2007

Geslacht
Man
Vrouw
Onbekend

Herkomstgroep
Autochtoon
Marokkaans
Turks
Surinaams
Antilliaans
Overig niet-westers
Overig westers
Onbekend

Herkomstgeneratie
Autochtoon
1e generatie
2e generatie één ouder
2e generatie beide ouders
Onbekend

Leeftijd
Tot 14
15-19
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
60-64
65 en ouder
Onbekend

Bron: CBS/SSB en HJL.







Bijlage 6 Ontwikkelingen van de
aantallen toevoegingen per
rechtsterrein

In de volgende figuren worden de ontwikkelingen van de reguliere toevoegin-
gen (figuren 30.1 tot en met 30.3) en de lichte adviestoevoegingen (figuren
31.1 en 31.2) per rechtsterrein in de afgelopen jaren weergegeven.

Figuur 30.1 Aantal afgegeven reguliere toevoegingen op rechtsterreinen
waarop meer dan 10.000 toevoegingen zijn afgegeven in 2005 t/m

2008
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Bijlage 6: Ontwikkelingen van de aantallen toevoegingen per rechtsterrein

Figuur 30.2 Aantal afgegeven reguliere toevoegingen op rechtsterreinen
waarop meer dan 2.000 en minder dan 10.000 toevoegingen zijn
afgegeven in 2005 t/m 2008
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Figuur 30.3 Aantal afgegeven reguliere toevoegingen op rechtsterreinen
waarop minder dan 2.000 toevoegingen zijn afgegeven in 2005
t/m 2008
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Bijlage 6: Ontwikkelingen van de aantallen toevoegingen per rechtsterrein

Figuur 31.1 Aantal afgegeven lichte adviestoevoegingen op rechtsterreinen
waarop meer dan 800 toevoegingen zijn afgegeven in 2006 t/m
2008
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Figuur 31.2 Aantal afgegeven lichte adviestoevoegingen op rechtsterreinen
waarop meer dan 80 en minder dan 800 toevoegingen zijn
afgegeven in 2006 t/m 2008
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Bijlage 7 Inhoudelijke indeling

zaaksoorten

De verschillende codes voor toevoegingen zijn gehergroepeerd op inhoudelijke
basis. Op die manier zijn betekenisvolle toevoegingsgroepen ontstaan. In tabel
73 wordt omschreven uit welke codes deze toevoegingsgroepen bestaan.

Tabel 73 Overzicht indeling toevoegingsgroepen

Toevoegingsgroep

Ontslag

Overige arbeid

Bestuursrecht

Bijstand

Overig civiel

Sociale verzekeringen

Erfrecht
Belastingrecht
Goederenrecht
Beéindiging huur

Huur en wonen overig

Faillissement en schuldsanering

Medisch handelen




Bijlage 7: Inhoudelijke indeling zaaksoorten

Verbintenissen overig

Echtscheidingen

Echtscheidingen m.b.t. kinderen

Overig personen- en familierecht

Vreemdelingen

Asiel

Strafzaken verdachten

Met strafzaken
samenhangende zaken

Slachtofferacties

BOPZ

Ambtenarenzaken
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Bijlage 8 Kenmerken van

gebruikers gesubsidieerde
rechtsbijstand

Tabel 74 GRAS 2008 gekoppeld aan SSB 2007

Geslacht
Man
Vrouw
Onbekend

Herkomstgroep
Autochtoon
Marokkaans
Turks
Surinaams
Antilliaans
Overig niet-westers
Overig westers
Onbekend

Herkomstgeneratie
Autochtoon
1e generatie
2e generatie één ouder
2e generatie beide ouders
Onbekend

Leeftijd
Tot 14
15-19
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
60-64
65 en ouder
Onbekend

Bron: CBS/SSB en GRAS.







Bijlage 9 Het bereik van de Wrb
onder de Nederlandse
bevolking

Welk deel van de Nederlandse bevolking valt op basis van de inkomens- en
vermogenscriteria die sinds VIValt van kracht zijn, onder de Wrb-norm?

In de monitor van 2006 is getracht aan de hand van een inkomensverdeling
van het CBS een eerste schatting te maken van het bereik van de Wrb. Hierbij
is toen de kanttekening geplaatst dat er bij deze schatting nog geen rekening
is gehouden met het vermogen in box 3. Daarnaast werd vooralsnog aangeno-
men dat de gezinsgrootte onder en boven de Wrb-grens aan elkaar gelijk zou
zijn. Uit de nu voorliggende cijfers valt echter af te leiden dat er wel degelijk
rekening gehouden dient te worden met een verschil in huishoudgrootte tussen
Wrb-gebruikers en de gehele Nederlandse bevolking.

Na de eerste exercitie in de MGR 2006 is in 2007 en 2008 in samenspraak met
het CBS een nieuwe schatting gemaakt op basis van de inkomens van (t-2),
waarbij ook het vermogen in box 3 is meegenomen en rekening is gehouden
met de gezinsgrootte per inkomensklasse.

De huishoudens volgens de CBS-definitie zijn opgesplitst in de tweedeling die
volgens de Wrb geldt, te weten enerzijds de alleenstaanden en anderzijds de
meerpersoonshuishoudens, met daarbij het aantal personen per Wrb-een-
heid.

Volwassen kinderen die deel uitmaken van een huishouden vallen volgens de
CBS-definitie onder een meerpersoonshuishouden, terwijl die volgens de Wrb-
tweedeling als zelfstandigen worden gezien. Een inwonend ouderpaar van één
van de partners - volgens de CBS-definitie behorend tot een meerpersoons-
huishouden - wordt aangemerkt als een afzonderlijk meerpersoonshuishouden
bestaande uit twee personen.

Voor de inkomensgegevens van de Nederlandse bevolking is gebruikgemaakt
van de gegevens van het CBS Inkomenspanelonderzoek onder circa 250.000
personen in circa 88.000 huishoudens. Voor de verdere omschrijving wordt
verwezen naar <www.cbs.nl/nl-NL/menu/themas/inkomen-bestedingen/



Bijlage 9: Het bereik van de Wrb onder de Nederlandse bevolking

methoden/dataverzameling/korte-onderzoeksbeschrijvingen/inkomens-
panelonderzoek-ipo.htm>.

In de toekomst zal het CBS de steekproefbenadering vervangen door een inte-
grale aanpak waarbij de inkomensgegevens van alle Nederlanders zullen wor-
den meegenomen.

De gegevens over de inkomens van de personen in de steekproef zijn afkom-
stig van de Belastingdienst. Naast aangiftegegevens zijn ook de aanslaggege-
vens en de gegevens van de voorheffing (de zogenoemde Fibase) gebruikt.
Hierin zitten ook gegevens van personen die geen aangifte hoeven te doen.
Voor een beperkt deel van de huishoudens (circa 100.000) kan echter geen
inkomen worden vastgesteld. Deze huishoudens worden buiten beschouwing
gelaten. Dit betekent dat de schatting van het bereik in 2008 betrekking heeft
op 16,034 miljoen Nederlanders in plaats van over de ruim 16,334 miljoen die
ons land in 2006 telde.

Bij de interpretatie van de gegevens dient voorts rekening gehouden te
worden met het feit dat informatie over enkele bestanddelen van het inkomen
ontbreekt, zoals ontvangen of betaalde kinderalimentatie of overdracht van
inkomen tussen ouders en hun uitwonende studerende kinderen. Het inkomen
van de desbetreffende personen wordt daardoor onder- of overschat, hetgeen
onvermijdelijk is omdat zij buiten alle statistieken vallen.

In deze schatting wordt nog gebruikgemaakt van voorlopige cijfers over 2006.
De definitieve cijfers zullen niet voor het verschijnen van de monitor beschik-
baar komen. Deze cijfers wijken echter in het algemeen niet veel af van de
voorlopige. De verwachting is dat het gevonden bereik met maximaal 1% naar
onder of naar boven zal moeten worden bijgesteld.

De inkomens van de Nederlandse bevolking zijn ingedeeld in klassen van
€ 2.500. Hierbinnen zijn de Wrb-grenzen voor enerzijds de alleenstaanden en
anderzijds de meerpersoonshuishoudens volgens de norm van 2008 aange-
geven, respectievelijk € 22.500 en € 32.400. De huishoudens met vermogen
boven de belastingvrije voet van box 3 zijn vervolgens buiten de berekening
gelaten. Het totaal aantal personen daalt van 16.034.000 naar 12.662.000.
Vervolgens is voor de alleenstaanden het aantal personen met een inkomen
onder en boven de Wrb-grens bepaald en is het aantal meerpersoonshuishou-
dens volgens de Wrb-definitie met behulp van de gemiddelde gezinsgrootte
per klasse omgerekend naar het aantal al dan niet Wrb-gerechtigde perso-
nen. Er blijkt inderdaad een verschil te bestaan in huishoudgrootte, inclusief
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Bijlage 9: Het bereik van de Wrb onder de Nederlandse bevolking

alleenstaanden, onder en boven de Wrb-grens, respectievelijk 1,6 en 2,3 per
Wrb-eenheid.”*

Op basis van de schatting blijken er 6.240.000 personen onder de Wrb-grens te
vallen, hetgeen neerkomt op 39% van de Nederlandse bevolking, waarvan het
inkomen op basis van de gegevens van de Belastingdienst is vast te stellen”?
(16.034.000 Nederlanders). Hieronder vallen ook alle minderjarige kinderen
die behoren bij een huishouden met een inkomen onder de Wrb-grens. In de
praktijk zal dit aantal echter iets hoger uitvallen doordat bij echtscheidingen
het inkomen en vermogen vanwege de tegenstrijdige belangen wordt geindi-
vidualiseerd. Dit zal ertoe leiden dat men vaker van boven de Wrb-grens naar
onder de Wrb-grens overstapt dan andersom.”?

Als geen rekening zou worden gehouden met vermogen in box 3, zouden
6.936.000 personen (43% van de Nederlandse bevolking, waarvan het inko-
men op basis van de gegevens van de Belastingdienst is vast te stellen) onder
de Wrb-grens vallen. Als daarenboven niet wordt gecorrigeerd naar gezins-
grootte, komt dit aandeel van personen onder de Wrb-grens onder de Neder-
landse bevolking uit op 51% (8.236.500 personen), hetgeen ongeveer overeen-
komt met de schatting op basis van de cijfers uit 2004 zoals opgenomen in de
Monitor Gesubsidieerde Rechtsbijstand 2006.

71 Geinteresseerden kunnen bij de onderzoekers de Excel-sheets opvragen met de nadere
uitsplitsingen.

72 Uitgezonderd personen die in instellingen, inrichtingen en tehuizen wonen en (personen
in) particuliere huishoudens waarvan geen inkomensgegevens konden worden vastge-
steld.

73 Alleen als het gezamenlijke huishoudinkomen onder de Wrb-grens valt en er geen ver-
mogen in box 3 is, kan het voorkomen dat een van de partners die eerst Wrb-gerechtigd
was, het bij individualisering niet meer is. De kans op de omgekeerde situatie - dat men
na splitsing van niet-Wrb-gerechtigd Wrb-gerechtigd wordt - is aanzienlijk groter.
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Bijlage 9: Het bereik van de Wrb onder de Nederlandse bevolking

Tabel 75 Personen naar hoogte van belastbaar inkomen zonder vermogen
boven de heffingsvrije voet in box 3 (totaal van box 1, 2 en 3)
t-2=2006 (voorlopige cijfers)

Totaal NL

Totaal NL zonder
vermogen in box 3

Onder Wrb-grenzen**
Boven Wrb-grenzen

*

Betreft: meerderjarige kinderen, alleenstaande ouders (zonder minderjarig kind), overige personen in meerpersoonshuishoudens
zonder partner of minderjarig kind.
** Eenheden met inkomen onder de inkomensgrens-Wrb en met box 3-inkomen gelijk nul.

Tabel 76 Personen naar hoogte van belastbaar inkomen (totaal van box 1,
2 en 3) t-2=2006, zonder vermogen boven de heffingsvrije voet in
box 3 (voorlopige cijfers)

Tot -1

0 (geen bel.ink.)
1-2.500

2.500 - 5.000
5.000 - 7.500
7.500 - 10.000
10.000 - 12.500
12.500 - 15.000
15.000 - 17.500
17.500 - 20.000
20.000 - 22.500
22.500 - 25.000
25.000 - 27.500
27.500 - 30.000
30.000 - 32.500
32.500 - 35.000
35.000 - 37.500
37.500 - 40.000
40.000 - 45.000
45.000 - 50.000
50.000 en meer
Totaal
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Bijlage 9: Het bereik van de Wrb onder de Nederlandse bevolking

Verdeling van het vermogen over de inkomensklassen

Een aantal rechtzoekenden valt vanwege de hoogte van het vermogen buiten
het bereik van de Wrb. Om dit in beeld te kunnen brengen is berekend hoe de
verdeling is van de personen met een vermogen over de inkomensklassen. Uit
figuur 32 is af te lezen dat 3% van de Nederlandse bevolking met een inkomen
tussen de 1 en 2.500 een vermogen heeft boven de drempel van box 3. Dit
percentage loopt, zoals te verwachten valt, geleidelijk op tot ruim 15% bij de
Nederlanders die een inkomen hebben rond de Wrb-grens.

Opvallend is dat Nederlanders met een negatief inkomen relatief vaak ver-
mogen hebben in box 3. Dit zijn bijvoorbeeld zelfstandige ondernemers die
in 2008 nog geen belastbaar inkomen hebben gegenereerd. Voor personen
van 65 jaar en ouder geldt een extra heffingsvrij vermogen van maximaal
€ 26.892.

Figuur 32 Verdeling van vermogen in box 3 over de inkomensklassen
in percentages
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Bijlage 10 Achtergrondgegevens
uitstroomonderzoek

Profielschets van de advocaten die binnen de advocatuur werkzaam zijn
gebleven

De gemiddelde leeftijd van de respondenten is 44 jaar, de vrouwen zijn met
49% in de minderheid, maar ten opzichte van de gemiddelde deelnemers aan
het stelsel licht oververtegenwoordigd (45%); men was gemiddeld 14 jaar
beédigd (gemiddeld is dat 12,2 van alle rechtsbijstandverleners die binnen het
stelsel actief zijn in 2008) en men deed gemiddeld ook al zo lang toevoegin-
gen.

Hierna volgen nog enkele tabellen met cijfers die niet in de hoofdtekst zijn
opgenomen.

Tabel 77 Verdeling over type praktijk toen de advocaat nog toevoegingen
behandelde (n=71)

Type praktijk
Uitsluitend toevoegingspraktijk
Hoofdzakelijk toevoegingspraktijk

Gemengde praktijk met in ongeveer gelijke mate
toevoegingszaken en commerciéle zaken

Hoofdzakelijk commerciéle praktijk
Anders
Totaal

Tabel 78  Verdeling naar kantoorgrootte waar men werkte toen de advocaat
nog toevoegingen behandelde (n=71)

Kantoorgrootte

Ik werkte alleen, er was sprake van een eenmanskantoor
2 t/m 5 advocaten

6 t/m 10 advocaten

11 t/m 25 advocaten

26 t/m 50 advocaten

51 advocaten of meer

Totaal



Bijlage 9: Het bereik van de Wrb onder de Nederlandse bevolking

Tabel 79 Verdeling naar aantal toevoegingen dat men deed voordat men
stopte (n=71)

Er zit geen trend in het aantal toevoegingen dat ik jaarlijks deed

Ik ging jaarlijks steeds minder toevoegingen doen

Ik behandelde elk jaar ongeveer hetzelfde aantal toevoegingszaken
Ik ging jaarlijks steeds meer toevoegingen doen

Totaal

Tabel 80 Redenen om in het verleden deel te nemen aan het stelsel
(meer antwoorden mogelijk, n=71)

Vanwege de kantoorfilosofie/-strategie

Ik zag het als een sociale plicht om in deze behoefte te voorzien/maatschappelijke
betrokkenheid

Omdat er veel aanbod was van toevoegingszaken
Ik had een financieel motief: ik kon elke zaak goed gebruiken

Vanwege mijn vakgebied/specialisatie (bijvoorbeeld asiel, straf) die vaak samengaat
met het doen van toevoegingszaken

Het soort zaken en/of klanten sprak mij aan
Ik was als stagiair speciaal belast met toevoegingszaken

Ik had een financieel motief: er is een kleiner incassorisico door gedeeltelijke
vergoeding door de Raden

Relatief eenvoudige manier om zaken doorverwezen te krijgen van de bureaus
rechtshulp of het Juridisch Loket: geen acquisitie nodig

Anders

Tabel 81 Situatie van advocaten die werkzaam zijn gebleven binnen
de advocatuur (n=71)

Hetzelfde kantoor

Ander kantoor

Zelf een kantoor begonnen
Anders*

Totaal

* Het betreft hier vier advocaten die in dienstbetrekking zijn gaan werken bij de overheid.

Tabel 82 Keuze voor stoppen met behandelen van toevoegingszaken/het
verlaten van de advocatuur (n=71)

Ja, ik heb zelf die keuze gemaakt (n=43)

Nee, er was geen sprake van een bewuste keuze, de omstandigheden bepaalden dit
Nee, het was de keuze van mijn kantoor

Geen antwoord

Totaal
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